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Resumen

El presente articulo aborda el desarrollo de alternativas respondiendo a necesidades de colectivos
humanos, en especial a aquellos que construyen una vision a futuro. La sociedad tiene el
apresuramiento de reducir la incertidumbre de los fendmenos que la afecten de forma positiva o
negativa. Nuestro mundo cambia constantemente y el impacto que los fendmenos sociales generan
es inevitable, por ello es necesario contar con planes ante contingencias en base a diferentes
escenarios posibles y probables. Los objetivos se inspiran en realizar un trabajo de investigacion que
busca identificar al planeamiento estratégico prospectivo como una herramienta para el desarrollo
nacional. La utilidad del planeamiento estratégico prospectivo en la gestién gubernamental, permite
la toma de decisiones estratégicas. En ese sentido el planeamiento estratégico prospectivo puede
usarse para construir escenarios que puedan ocurrir, y asi desarrollar planes de acciéon oportunos
sobre temas de interés publico; estos planes predicen o anticipan el alcance y consecuencias de los
fendmenos sociales y politicos.

Palabras clave: Plan, prospectiva, toma de decisiones, gestion.

Abstract

This article addresses the development of alternatives responding to the needs of human groups,
especially those who build a vision for the future. Society is in a hurry to reduce the uncertainty of
the phenomena that affect it positively or negatively. Our world is constantly changing and the impact
that social phenomena generate is inevitable, therefore it is necessary to have contingency plans
based on different possible and probable scenarios. The objectives are inspired by carrying out a
research work that seeks to identify prospective strategic planning as a tool for national development.
The utility of prospective strategic planning in government management allows strategic decision
making. In this sense, prospective strategic planning can be used to build scenarios that may occur,
and this develop timely action plans on issues of public interest; these plans predict or anticipate the
scope and consequences of social and political phenomena.
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Introduccion

El planeamiento estratégico es el proceso que nos permite identificar las oportunidades de
mejoramiento en la operacion de una empresa, un servicio 0 en nuestra vida cotidiana.
Usando técnicas, asi como establecer formalmente planes y/o proyectos para prevalerse
integralmente de esas oportunidades. En el campo de las organizaciones, utilizar el
planeamiento estratégico contribuye en la formulacion y ejecucion de estrategias acorde a la
filosofia institucional y respondiendo a las necesidades en las que se encuentre.

Un entorno donde observamos cambios significativos, rapidos y discontinuos lo definimos
como un ambiente turbulento, en ese sentido el progreso y avance de la globalizacién
impulsada esencialmente por el desarrollo tecnoldgico de las tecnologias de informacion y
comunicacion han fortalecido que la turbulencia desarrollada en un determinado pais o
economia pueda dispersarse de forma muy rapida al resto del mundo, causando impacto
significativos a las condiciones econémicas, politicas y sociales en la que se desarrollan las
entidades y organizaciones (Suniaga et al., 2015). Asi podemos entender que, como resultado
de la globalizacion, es posible que nos podamos favorecer de mercados cada vez mas amplios
y abiertos en todo el mundo y tener considerable acceso a la tecnologia y a los flujos de
capital, ademas de beneficiarse de las importaciones mas baratas y la apertura a los mercados
de exportacion mas vastos. (Barros-Bastidas & Gebera, 2020)

En este sentido Toselli (2015), sefiala que quienes estan a cargo de la administracién, gestion
o liderazgo, pueden valerse del planeamiento como un instrumento que permite establecer
objetivos claros y bien definidos, estrategias apropiadas para alcanzarlos y la utilizacion de
los recursos necesarios que desembocaré en los resultados esperados. De esa forma garantizar
la participacion activa y la inclusién de todos los involucrados en esta actividad y realizando
esfuerzos para generar sinergias.

El estudio de modelos y procedimientos de planificacion estratégica revela la presencia de
caracteristicas comunes relacionadas con: la planeacion, el diagnéstico (anélisis interno y
externo), la mision, la vision, los objetivos y las estrategias; que constituyen un proceder muy
similar a la hora de formular el rumbo estratégico en diferentes contextos, incluido el de la
Administracion Puablica. En estos modelos y técnicas, podemos distinguir la escasa
integracién de los componentes de la responsabilidad social, y se desarrolle un tratamiento
muy somero a los grupos de interés, factor que debe considerarse desde las primeras etapas
del planteamiento estratégico (Fonseca et al., 2014). Las organizaciones no pueden basar sus
objetivos al gobierno de un pais a la deriva, en un pais sin un planeamiento estratégico; es
por ello que se debe reconocer las politicas y direccionar los diferentes niveles de gestion de
acuerdo a ellos.

Desde la perspectiva de Andia Valencia ((Aguirre et al., 2019)) hace referencia dentro de su
investigacion que el sector publico es uno de los que utiliza como sustento de gestion a los
planes estratégicos en los tres niveles de gobierno: nacional, regional y local. Lo importante
de todo plan estratégico son las modificaciones que se desean obtener en el futuro expresado
en objetivos y metas; cuya propuesta determinan las funciones y actividades de toda
institucién pablica; de alli la importancia del tema. La finalidad de este estudio es analizar
en los planes institucionales los tres niveles de gobierno, la coherencia que existe en los
objetivos estratégicos en cuanto a la cantidad y su calidad.
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La prospectiva constituye una anticipacion preactiva y proactiva para construir acciones
presentes con la construccion de futuros posibles y deseables, prepararse ante los cambios
previstos no impide reaccionar para provocar los cambios deseados. Para tal caso, los
gobiernos pueden ejecutar diversos estudios de prevision nacionales, de esa forma poder
valorar el curso y el impacto de los cambios tecnoldgicos, sociales, politicos y sus
implicancias para una politica publica efectiva (Suarez-Guzman et al., 2020). Es por ello que
esta herramienta administrativa denominada prospectiva, en esta coyuntura; obtiene una
importancia relevante en el uso de la planificacion estratégica para el desarrollo de una
nacion.

La idea de proponer una segmentacion estratégica de las areas problematicas del proceso y
la realizacion de un plan preliminar de mejoramiento y ajuste en los segmentos identificados.
Ademas de tener en cuenta un proceso del enfoque integrado de prospectiva y de priorizacion
de variables (Herrera et al., 2013) tendrian una repercusion en el sistema de planeamiento
nacional. Esta propuesta y su realizacion tendria como resultado que un Estado sea mas
competitivo y obtenga como resultado el cierre de brechas.

La planificacion estratégica y la estrategia no son lo mismo, son dos procesos diferentes que
se complementan. La planeacion estratégica se sustenta en idear y formular planes,
ejecutarlos, hacer el seguimiento y evaluar los resultados de los mismos. Y en el caso de la
estrategia es un proceso donde se definen los responsables, tiempos y el presupuesto. Para su
desarrollo se requiere de un desarrollo l6gico y concienzudo que logra la formacion de los
equipos en un proposito comun. La definicion de la estrategia componente de la definicién
del enfoque de la misma y en este particular las teorias son extensas y para cada una de estas
podremos encontrar ventajas, desventajas y una serie de variaciones que dificultan la
escogencia asertiva de un encuadre apropiado a la realidad de la entidad y su entorno segin
afirma Suniaga (2015). Demostrando asi que la planificacion estratégica sirve para formular
y ejecutar las estrategias de una organizacién con la finalidad de insertarla en la misma, segun
su misién, en el contexto en el que se encuentre.

Por otra parte, Pineda Serna (2013) indica que los estudios de prospectiva se iniciaron
solamente en la segunda mitad del siglo XX. Aunque, es dificil dictaminar el marco tedrico
sobre el que se sustentan, o el concepto sobre el que se construyeron. Por ende, la prospectiva,
para entenderla, hay que verla mas como una herramienta metodoldgica que usada de una
forma adecuada permite estudiar posibles escenarios sobre los cuales concretar lineas
estratégicas de movimiento y accién, y por lo tanto tomar decisiones que impacten
efectivamente el area de investigacion.

El proceso de modelamiento de macro entornos y de organizaciones individualizadas se
aborda a partir de la dinamizacion acelerada en la vertiente tecnologica empresarial que,
principalmente, produce una alta complejidad aunada a una elevada indeterminacion,
teniendo como resultado considerables niveles de incertidumbre (Hernandez, 2019). Asi, el
bien transable preponderante es el conocimiento y este a la vez debe de orientarse a la
busqueda del valor agregado en productos y servicios con sustento en la innovacion
tecnoldgica.

Bajo estos planteamientos, Aguirre (2015) nos sefiala que la prospectiva es considerada una
disciplina para el analisis de tendencias futuras, a partir del conocimiento del presente,
realizando analisis de escenarios probables a raiz de informacion de tendencias, mega
tendencias, mercados y el entorno social; asi se promueve el encuentro de la oferta



tecnoldgicay cientifica con las necesidades presentes y futuras de los mercados y del entorno
social. Siendo estos escenarios descripciones consistentes y coherentes de futuros hipotéticos
alternativos que reflejan diferentes perspectivas sobre el pasado, presente y futuros
desarrollados, que pueden servir como base para la accion.

Cuando se aplica el concepto prospectivo, se facilita y también se promueve a que las
organizaciones publicas y privadas no se enfoquen en visiones inmediatistas, cortoplacistas
y de espontaneismo, por ello se exhorta a planear el futuro, estableciendo prescripciones
desde el presente. En la actualidad (siglo XXI), la prospectiva es mas el producto de una
buena planeacion y evaluacion de la dinamica organizacional, al tiempo que es una forma de
generar procesos donde se aplica la participacion en donde los diversos actores pueden
incentivar nuevas estrategias para la mejora continua (Osorno Alzate & Benitez Goez, 2016).
Verificando mas ain que la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE) definen a la prospectiva como un conjunto de tentativas sistematicas para observar
a largo plazo el devenir de la economiay la sociedad con el objetivo de identificar alternativas
emergentes que sin lugar a duda produzcan el incremento de los beneficios econémicos o
sociales. Considerando ademas que se emplea para tomar decisiones en el presente, las cuales
implican riesgos futuros en razon de los resultados esperados.

Sobre este particular Miranda Mufioz (2013) sefiala que al realizar un andlisis prospectivo se
recomienda utilizar tres variables esenciales, estos son: los actores, los expertos y las leyes
matematicas de la probabilidad. Se concibe a los expertos como personas que conocen a
cabalidad los respectivos problemas; los actores son quienes toman las decisiones claves con
respecto del problema que se estudia; las leyes de la probabilidad son una herramienta que
permite ordenar y manejar la opinion de los expertos. En este sentido, la prospectiva puede
definirse como una tarea en esencia interactiva, de extraccién sin sesgos y eficaz opinién
experta sobre el devenir de uno o mas fendmenos complejos.

Es importante recordar que conforme lo mencionado anteriormente, la prospectiva no busca
“predecir” el futuro, sino mas bien actuar sobre €él, crear imagenes de futuros o inclusive anti
futuros lo que se conoce como futuribles o escenarios futuribles; este desconocimiento de la
prospectiva hace que muchas veces sea confundida con la charlataneria (Chung Pinzas,
2014). Sefialando asimismo que los futuribles estan emparentados con los futuribles, por
cuanto futurible tiene el significado de futuro deseable; y futurible es el concepto de futuro
posible.

Por otra parte, como aportacion Rivero (2020) nos menciona que, en el campo estratégico de
las decisiones gubernamentales, la aplicacion del saber evaluativo esta en conflicto con una
razdn politica referente a juegos de intereses que se colocan mas alla de lo técnico. Aunque
los postulados de la evaluacion o de la razén gerencial hayan sido asumidos formalmente,
tanto en Estados Unidos como en Europa, por los decisores publicos, el problema de estos
no es siempre, ni mucho menos, la eficacia o la eficiencia de las politicas. Estas pautas,
constantemente solicitadas, son dejadas de lado en la practica por otros criterios (electorales,
mediaticos, estratégicos). Ademas, la racionalidad evaluativa es considerada como una
racionalidad técnica que esta en una constante relacion de tension con la racionalidad politica
que se enfoca a ser hegemonica en el proceso de toma de decisiones en la gestion publica.

Es preciso mencionar que los estudios descriptivos, dan pase a la descomposicion del todo
en partes, para ello necesita del analisis que nos permita la interpretacion y comprension de
la naturaleza actual de los fendmenos particulares, asi, la investigacion se apoya en la revision
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de documentos, entre los que resaltan textos y documentos cientificos especializados en el
area del objeto de estudio. Toda esta informacion, se valora como especifica, detallada y de
gran importancia para la organizacion, ella nos dirige a la toma de decisiones, y sin lugar a
duda nos enmarca e indica el direccionamiento futuro de la agrupacion, permitiendo realizar
nuevamente el planteamiento de los procesos de planificacion, organizacion, direccion y
control. Estos aspectos seran abordados en los siguientes apartados del trabajo, desde el
entorno empresarial y posteriormente en su fundamentacion, asi como en el espacio que hace
referencia a la toma de decisiones (Salazar Vazquez et al., 2021). Es por ello que, la gestion
publica involucra la planificacién y la toma de decisiones con el objeto de satisfacer las
necesidades de la sociedad. La toma de decisiones pasa por un proceso especifico
dependiendo del paradigma administrativo en el que se practique.

En ese sentido Del Espino Hidalgo y Navas Carrillo (2018) sefialan que, la planificacion
estratégica local se identifica como una herramienta fundamental para alcanzar objetivos de
sostenibilidad a escala urbana, reconocida a nivel internacional como una renovacion con
respecto al planeamiento tradicional, inicialmente asociada al fomento del desarrollo
socioecondmico a escala local. Buscando asi mejorar las condiciones de vida a través del
cierre de brechas y la prestacion éptima de servicios publicos a los ciudadanos.

En base a indagaciones y la visita a paginas gubernamentales de paises de la region como
Colombia, Brasil, Chile y Ecuador, se ha determinado que los estados tienen como pilar
fundamental en su gestion nacional y publica al planeamiento estratégico, usando a la vez a
la prospectiva en las distintas etapas y fases en su ejecucion. Asimismo, se le considera como
un instrumento técnico de gobierno y de gestion, muy necesario para el crecimiento sostenido
y armonico de las naciones y ademas para fortalecer la gobernabilidad democrética de las
mismas. Muchos de estos paises han implementado sistemas como un conjunto articulado e
integrado de 6rganos, subsistemas y relaciones funcionales cuya finalidad es coordinar y
viabilizar el proceso de planeamiento estratégico nacional. Los objetivos de estos sistemas
antes mencionados orientan y definen métodos, procesos e instrumentos para articular e
integrar en forma coherente la elaboracion de planes estratégicos. Desarrollan ademas
procesos y acciones estratégicas para el seguimiento y evaluacion de la gestion de objetivos
a mediano y largo plazo, también promueven planes estratégicos con vision prospectiva.
Promocionan una vision de futuro compartida y concertada de los planes estratégicos,
inclusive fomentan la cooperacion interinstitucional y la articulacion entre los actores
estratégicos de dichos planes.

El planeamiento estratégico prospectivo tiene como punto de inicio el estudio del
conocimiento integral de la realidad, realizando la identificacion de las caracteristicas, el
diagnostico de las variables, la seleccion de los indicadores y el andlisis de brechas. También
permite la identificacién del futuro deseado, en base al reconocimiento de los riesgos,
oportunidades, tendencias y megatendencias; ademas de la construccion de escenarios. Se
continta con el proceso de definicion de los planes orientados a alcanzar los objetivos
priorizados y lineamientos propuestos; incorporando la gestion del riesgo en todas sus
actividades. Posteriormente el planeamiento estratégico prospectivo aplica el seguimiento y
la evaluacion de dichos planes en base a la mejora continua, existiendo dos componentes para
ello: el monitoreo y el ajuste. Dado que se concibe que el planeamiento estratégico
prospectivo es un proceso ciclico se realizan los cambios adecuadamente, se retroalimenta la
informacidn y se reinicia el proceso.



Materiales y métodos

Esta exploracion cientifica fue desarrollada mediante una indagacion bibliométrica,
descriptiva e introspectiva en base a articulos publicados sobre planeamiento estratégico
prospectivo, a fin de llevar a cabo la descripcion de la situacion vigente de las tematicas de
estudio. En esta investigacion que aborda el planeamiento estratégico prospectivo como
herramienta para el desarrollo nacional se han utilizado los siguientes materiales y métodos;
con la finalidad de obtener la mayor informacion y lograr una revision y analisis de la
literatura del tema tratado.

Por lo anterior, la metodologia usada en esta investigacion han sido las revisiones
sistematicas de literatura cientifica enfocada al planeamiento estratégico prospectivo como:
la planificacién, la prospectiva, la toma de decisiones y la gestidn; donde se intenta reunir
todo el conocimiento de un &rea especifica, destacando lo que se conoce acerca de un tema
concreto, a través de los resultados sustraidos de diferentes estudios y ofrecer asi sugerencias
para la préctica e investigaciones futuras. En la revision sistematica presentada en este
articulo, se analizaron y se sintetizaron las evidencias encontradas en investigaciones en torno
al planeamiento estratégico prospectivo.

Todos los articulos seleccionados en esta investigacion son recuperados de las bases de datos
academicas tales como: Scopus, Redalyc, Scielo, Dialnet y Sciencedirect; utilizando las
siguientes palabras clave: planificacion, prospectiva, toma de decisiones y gestion.
Asimismo, se eligieron estos descriptores antes mencionados, puesto que; son los que
interesaban para el estudio. El proceso de busqueda, asi como los criterios de
inclusion/exclusion contemplados se desarrollaron de la siguiente manera: realizando
estrategias a través de una técnica de exploracion bibliografica haciéndose uso de
descriptores (palabras clave) las cuales fueron utilizadas desde las bases de datos académicas.
Se incluyeron fuentes en los idiomas: espafiol e inglés.

En este estudio, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de inclusion: articulos
publicados en las bases mencionadas lineas arriba entre los afios 2010 y julio 2021, y que
estuvieran relacionadas con el planeamiento estratégico prospectivo. Sin utilizar
publicaciones que no muestren informacion relevante para nuestro estudio.

Los articulos fueron registrados y organizados en un formato, con la finalidad de poder
clasificarlas de acuerdo a la base de datos del cual fueron extraidos. Para esta investigacion
se ha usado la aplicacion de informacion cientifica Mendeley, programa informatico que nos
permite gestionar informacion y citas, compartir referencias bibliograficas y documentos de
investigacion, ademas de encontrar nuevas referencias, documentos y colaboraciones en
linea. El formato almacena informacion que consideramos relevante para el estudio, los
cuales fueron: temaética, afio de publicacidn, titulo, autor, nombre de la revista cientifica,
idioma y descripcion del objetivo.

Para el andlisis de la informacion recopilada de las bases académicas, se procedio a separar
por grupos, es decir, agruparlos por medio de las preguntas claves, algunos sobre la
construccidn de escenarios, toma de decisiones, riesgos, oportunidades, tendencias y mega
tendencias y acciones estratégicas.
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Resultados y discusion

En esta investigacion se han podido comparar los estudios propuestos por Del Espino y Navas
(2018) encontrando coincidencias en los planteamientos como los referidos al planeamiento
estratégico; sin embargo, en esta investigacion se han encontrado diferencias sustantivas,
particularmente las referidas a la investigacion donde se ha detectado un especial déficit en
dos tipos de acciones. En primer lugar, las que se refieren a acciones de coordinacion con las
administraciones de rango superior, donde no hay una coordinacién y toma de decisiones
adecuada. En este sentido, las oportunidades de mejora son limitadas o escasas. Por otro lado,
los planteamientos relacionados a cuestiones e indicadores tienen que ver con la gobernanza,
estos planteamientos deben de ser objetivos y aspectos a tener en cuenta en futuras revisiones.
En ese aspecto debemos prestar la debida importancia a que el planeamiento estratégico
necesita preponderadamente del apoyo de la alta direccion o direccion politica, con la
finalidad que se internalice y se ejecuten los planes y estrategias.

Derivado de la revision de la literatura permite ubicar los principales temas para la
comprension del planeamiento estratégico prospectivo, siendo estos constructos funcionales
a las necesidades de todo especialista en prospectiva, al respecto, el siguiente cuadro
contribuye en el dibujo tedrico de la articulacion sobre planeamiento prospectivo.

Tabla 1

Articulos relacionados al planeamiento estratégico prospectivo presentadas pos diferentes
autores en el periodo 2013 — 2021.

Tema Titulo Autor Objetivo
Fonseca,
Joao Detallar los procesos de
disefio, integracion,
: implementacion y operacion
Relevance of He.rnandez, P y op
. . Arialys de los criterios y
e s strategic  planning . o~
Planificacion 0 ublic herramientas utilizadas,
mana ementp Medina, manifiesto en la division
g Ledn mental del todo en sus
) multiples  relaciones vy
Nogueira, | componentes.
Dianelys
El  planeamiento La planificacion estratégica
estratégico podria definirse como un
aplicado al Toselli instrumento  que  permite
Planeamiento desarrollo del Claudiz; gestionar el cambio y pensar
turismo.  Algunas el mejor futuro posible,
reflexiones  sobre considerando las
los planes turisticos caracteristicas  particulares

provinciales de del entorno donde se inserta,




Argentina

asi como también la
participacion y el consenso
de los actores involucrados
en dichos procesos.

Prospectiva

La prospectiva
como herramienta
para el estudio de la
opinion publica

Miranda
Mufioz,
Fernando

Los estudios prospectivos es
que los actores sociales
construyen su propio futuro,
por ello es fundamental
conocer sus debilidades y
fuerzas. Las diversas pro-
puestas tedricas permiten
construir un  determinado
modelo de prospectiva que
utilice técnicas y métodos
cualitativos, ademas de tener
un fundamento matematico
en el software que es
utilizado para el
procesamiento de la
informacién que se basa
mucho en la probabilidad.

Toma
decisiones

de

Gubernamentalidad
liberal, evaluacion
y verdad: Sobre el
uso politico del
conocimiento
técnico

Rivero
Recuenco,
Angel

La evaluacion de
intervenciones publicas
constituye una disciplina
técnica cuya finalidad es
informar la toma de
decisiones gubernamentales.
Por ello, resulta
especialmente relevante para
analizar el problema del uso
politico del conocimiento.

Gestion

La planificacion
estratégica en la
Venezuela
turbulenta

Suniaga,
Juan

Del Canto,
Ero

Fernandez,
Vidigal

Mendes,
Edilberto

La gente es la base
fundamental del proceso
estratégico y que para
garantizar el éxito del mismo
debemos  gestionar  sus
competencias, motivacion y
desarrollo como el elemento
catalizador mas importante
de la concrecion de la
estrategia.
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Suarez-
. La prospectiva constituye
A prospective study E_uzml\in, una aFr)1ticip acion pre activay
to the year 2032 of | ~'"a M. ticipacion pre : y
. proactiva para iluminar las
the plantain value .
., . Escobar- acciones presentes con la luz
Construccion de | chain, an approach .
. .| Marulanda, | de los futuros posibles y
escenarios towards academic :
! Natalia M. | deseables, prepararse ante los
programs in the . i .
. . cambios previstos no impide
agroindustrial Zartha- .
sector reaccionar para provocar los
Sossa, cambios deseados.
Jhon W.
Resaltar que en esta
direccién se han realizado
una gran variedad de estudios
en diversas areas del
Strategic conocimiento, donde se
Riesao intelligence: A | Aguirre, analizan los factores de
g system to manage | Joao riesgo, tendencias,
innovation desempefio, estudios
comparativos, propuestas de
politicas, cuidados y
prevenciones, y analisis de
tecnologias, entre otros.
H La metodologia seleccionada
Berre_ra, es Un proceso sistémico
Aplicacion del Sgatrhlz adaptado de dicha propuesta,
enfoque integrado | °3"CN€Z | ¢ cual se realizé asi: en una
de prospectiva y VAN primera etapa, con la
estrategia para el Alonso precision de los factores de
. mejoramiento  al cambio; en una segunda, con
Oportunidades Montoya, P .
proceso de R la identificacion de variables
seleccion docente | estratégicas; en una tercera,
de la Universidad | |, con el disefio de escenarios
Nacional de Alexandra | Para, finalmente, proponer la
Colombia Montoya, | Construccion de Estrateglqs
R para alcanzar el “escenario
apuesta”.
Prospectiva Una disciplina para el
estratégica en la | Pineda analisis de sistemas sociales,
Tendencias gestién del | Serna, que permite conocer mejor la
conocimiento: una | Leonardo | Situacion presente,

propuesta para los
grupos de

identificar tendencias futuras
y analizar el impacto del




investigacion
colombianos

desarrollo  cientifico vy
tecnoldgico en la sociedad.
Con ello se facilita el
encuentro entre la oferta
cientifica y tecnoldgica con
las necesidades presentes y
futuras de los mercados y de
la sociedad.

Planeamiento
Estratégico

El modelamiento de macro
entornos y de organizaciones
individualizadas se aborda a
partir de la dinamizacion
acelerada en el aspecto
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En la linea de tiempo comprendida entre el 2013 y el 2021, se ha desarrollado la produccion
bibliogréafica, especialmente en articulos de revistas cientificas por parte de investigadores,
quienes han dejado sus principales aportes en esta linea de investigacion. Es asi como,
plantean que la prospectiva estratégica analiza al futuro como una realidad diversay mdltiple,
a la vez invita a razonar de manera una forma diferente y no interpretar la realidad de una
forma lineal.

A proposito, se realiz6 la comparacion del estudio y la propuesta de Miranda Mufioz (2013)
coincidiendo en los planteamientos referidos a la prospectiva; sin embargo, en esta
investigacion se han encontrado disimilitudes, referido a que el autor considera en los
estudios prospectivos a los actores sociales como constructores de su propio futuro, por el
cual esta caracteristica es fundamental conocer sus debilidades y fuerzas. Sefiala ademas que
las diversas propuestas tedricas permiten construir un determinado modelo de prospectiva
que utilice técnicas y métodos cualitativos, esta construccion es utilizada para el
procesamiento de la informacién que se basa mucho en la probabilidad. En ese sentido,
podemos sefialar que los actores sociales deben de construir un futuro deseado comdn ya que
la prospectiva se realiza en el disefio de un plan a mediano o largo plazo.

En esta investigacion se revisaron definiciones de los modelos de prospectiva estratégica
propuestos por autores como: Michel Godet en su investigacion Modelo de Escenarios,
Francisco Mojica con su Modelo Basico - Modelo Avanzado y ademas se consideraron a los
investigadores mencionados en la Tabla 1 en la propuesta de modelos y técnicas. Los
modelos de la prospectiva estratégica proponen estrategias y actividades que se sostiene en
la construccion de posibles escenarios con procesos que se ejecutan con la ayuda de
herramientas de analisis que permiten comprender el entorno de la organizacion.

Como se ha expresado a lo largo de la discusién, son importantes las observaciones
identificadas a través de la comparacion de la literatura de la informacién proporcionada por
los estudios que se han revisado durante la investigacion; no obstante, dentro del proceso de
investigacion documental; no se tuvo un acceso integro a la informacion relacionada con el
término desarrollo nacional. A pesar de ello se ha dirigido la conceptualizacion con el
objetivo de desarrollar la importancia del planeamiento estratégico prospectivo como una
herramienta eficaz para el desarrollo de una nacion, asi como la clasificacion de técnicas a
fin de que puedan ser utilizadas dentro de otras latitudes.

La investigacion tuvo un arco temporal de enero 2021 a julio 2021, sin embargo; queda
pendiente realizar una investigacién mas amplia que contribuya a revisar la literatura de
forma integral, los datos estadisticos, o estrechar entrevistas a los funcionarios del sector para
lograr una mayor amplitud en la explicacién del fenomeno.

Los procesos de una politica de modernizacion de la gestion pablica para el desarrollo
nacional son actividades importantes para el pais, sin embargo; la planificacion
contemporanea esta pensada como la articulacion en redes de propositos y metas que vayan
recogiendo y concertando iniciativas pablicas y privadas. El logro de los objetivos nacionales
requiere acelerar la reforma del Estado con el fin de alcanzar una gestion publica eficiente
que facilite la gobernabilidad y llegue a todos los sectores de la sociedad y rincones del pais,
que respete y haga respetar los derechos fundamentales, asegure la erradicacion de la
pobreza, que garantice el acceso a los servicios basicos y la igualdad de oportunidades para
todos sus habitantes; para lograrlo se propone la implementacion integral en las entidades
publicas del planeamiento estratégico prospectivo.



Un error fundamental en los procesos de planeamiento estratégico es intentar predecir el
futuro con herramientas cada vez mas sofisticadas que tienen la intencion de reducir la
incertidumbre asumiendo, regularmente, que el futuro va a continuar comportandose como
en el pasado. La consecuencia de esta forma de prever el futuro es que en contextos de
cambios tecnologicos, politicos, sociales, economicos o de otra indole, ante cualquier
modificacion del sistema siempre sorprendera a los gestores publicos, obligandolos a
responder de forma reactiva o, peor aln, a no reaccionar.

Conclusion

Se concluye que, a través de la revision sistematica, se muestra un amplio panorama de
diversos conceptos y definiciones sobre: planificacion, prospectiva, toma de decisiones y
gestion; dicha informacidn se analizd y se plasmo en esta investigacion para identificar estos
aspectos importantes para la gestion nacional y publica. Por lo tanto, el uso del enfoque
prospectivo debe convertirse en un factor importante de la gestion estratégica en las
instituciones y no solo debe ser un esfuerzo temporal (proyecto). Esta disciplina contribuye
a crear una cultura institucional del planeamiento estratégico prospectivo.

Prestando atencidn a las consideraciones planteadas es imprescindible producir nuevos
conceptos practicos interdisciplinarios e indicadores que normen, conduzcan y evallen el
proceso de planificacion y gestion de una forma integral, atendiendo para ello a variables
econdmicas, sociales y ambientales. En ese sentido, como todo el proceso depende de un
conjunto de decisiones econdémicas y politicas, se requiere urgentemente de un trabajo teérico
que conduzca a la elaboracion de nuevas estrategias conceptuales (con metodologias y
técnicas factibles en funcion de los recursos disponibles) que apoyen las practicas sociales
orientadas a construir la racionalidad ambiental y que permita alcanzar los propdsitos del
desarrollo sustentable e igualitario que los paises y sus ciudadanos merecen.

Podemos concluir en que la aprobacion del inicio del proceso de planeamiento estratégico
sectorial debera realizarse oficialmente a través de los mecanismos legales que cada entidad
seleccione. El proceso de planeamiento estratégico prospectivo también requiere de una etapa
preparatoria para un adecuado inicio y desarrollo del mismo. Ademas, reconocer todas las
variables del tema central del sector en estudio es una tarea que se debe de realizar con una
amplia participacion a fin de reducir el riesgo de cometer sesgos. El planeamiento estratégico
prospectivo es un proceso continuo de la gestion en la que los actores se empoderan de una
situacion en particular para generar cambios; por esto, es muy importante identificar a los
actores que se encuentran actualmente relacionados con las variables estratégicas para
determinar con quiénes se deberéa trabajar para alcanzar los objetivos y sobre quiénes se veran
reflejados los resultados.

El analisis de riesgos y oportunidades nos da la posibilidad de tener informacion que servira
para la mejor eleccion del escenario apuesta, asi también, nos permitira disefiar procesos
posteriores para hacerles seguimiento. Se espera que a la culminacion de este trabajo de
investigacién permita otorgar un enfoque distinto en cuanto al planeamiento estratégico
prospectivo, para que en base a ello se desarrollen futuros estudios que mejoren a esta
investigacion y colabore la misma con el conocimiento
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